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Visszaélés-bejelentési rendszer szabalyzat

1. Bevezetés

A SUBAN Kézimiiszer Hungary Zartkorlien M(ik6d6 Részvénytarsasag (székhely: 4032 Debrecen,
Flredi ut 98., cégjegyzékszam: 09-10-000287, addszam: 11622453-2-09; a tovabbiakban: Tarsasag) a
panaszokrdl, a kozérdek(i bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd
szabalyokrdl sz8l6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztérvény) szerinti kotelezettségének
eleget téve a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozd informacidk, valamint az altala bels6 szabdlyzatokban megallapitott
magatartasi szabalyok megsértésének bejelentésére visszaélés-bejelentési rendszert (a tovabbiakban:
Rendszer) hoz létre. A Térsasag a Rendszer miikodésével Gsszefliggéshen, az ezzel kapcsolatos belsd
eljdrasrend rogzitése érdekében az aldbbi szabalyzatot (a tovabbiakban: Szabalyzat) alkotja.

2. Ertelmezd rendelkezések

Bejelentés: jogellenes vagy a Bejelenté dltal jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informacid, amelyet a Bejelenté a Rendszeren
keresztiil kdzol. A bejelentévédelmi tgyvéd tevékenysége szempontjdab6l minden olyan jelzés
bejelentésnek tekintendd, amely olyan korilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy
megsziintetése a meghizd jogos érdekét vagy jogszabdlyba nem (itkéz§ Gzleti érdekét, vagy a meghizd
tevékenységével kapcsolatos jogszabalysértés, a kozbiztonsag, a kozegészség vagy a kornyezet
veszélyeztetésének megsziintetését szolgalja.

Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztatd részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztaté: aki természetes személyt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében foglalkoztat.

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztatdé szamara és annak irdnyitdsa alatt
foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy bnmaga
foglalkoztatasat végzi.

Bejelentd: a 4.1. pontban meghatarozott személy, aki bejelentést tesz.

3. Alapvet6 jogok és kdtelezettségek a Bejelentés megtétele és kivizsgalasa soran

3.1. A Bejelentések alapjan ugy kell eljarni, hogy a Bejelent6t a Bejelentés megtételével
kapcsolatban ne érje hatrdnyos kovetkezmény. Hatranyos jogkovetkezménynek mindsiilnek
killonosen a Panasztorvény 41. § szakaszdban foglalt hatranyos intézkedések. A Tarsasdg a
Panasztorvényben meghatarozottak szerint védelemben részesiti a Bejelent6t. A BejelentSk részére
az dllam jogi tdmogatast biztosit a jogi segitségnyGjtasrol szdld 2003. évi LXXX. torvényben
meghatdrozottak szerint.
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3.2.  Amennyiben nyilvdnvaléva vélt, hogy a Bejelenté rosszhiszem(en, valdtlan adatot vagy
informacidt kozolt, és ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkbvetésére utald korilmény meriil
fel vagy alappal valdszinisithetd, hogy mdsnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, a
Panasztorvény vonatkozé rendelkezései szerint a Bejelentd személyes adatait az eljdrds
kezdeményezésére vagy lefolytatasdra jogosult szerv vagy személy részére at kell adni.

3.3. Az aszemély, akinek a magatartdasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, valamint aki a
bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacidval rendelkezhet (a tovabbiakban egyiitt: Bejelentésben
érintett személy) a Bejelentések megtételével és kivizsgalasaval kapcsolatosan — kiilénds tekintettel
nyilatkozattételre torténd felhivas esetén — koteles egyiittmUikodni, figyelemmel arra, hogy aki a
Panasztirvény szerinti visszaélés-hejelentés megtételét akadalyozza vagy megkisérli akadalyozni, a
szabdlysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrdl és a szabdlysértési nyilvantartasi rendszerrél sz616 2012.
évi Il. torvény (Szabs.tv.) 206/A. § (2) bekezdése szerinti szabalysértést kivet el.

3.4. A Bejelent§ jogosult a Bejelentést anonim modon megtenni. A Bejelent6t a Tarsasag
tajékoztatja arrdl, hogy a Bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd tobbek kozott akkor, ha a bejelentést
azonosithatatlan Bejelentd teszi meg, tovabba arrdl, hogy amennyiben az dltala megadott informacio
nem elegendé vagy nem megfelel6 a Bejelentés kivizsgalasahoz, illetve a vizsgdlat meginditdsahoz
vagy eredményes lefolytatdsahoz elengedhetetleniil szitkséges informdcio egyébként barmely okbdl
nem beszerezhetd, lgy a vizsgalat eredmény nélkiil keriilhet lezarasra.

3.5. A Bejelentéssel kapcsolatos kapcsolattartds postai levelezés vagy elektronikus levelezés (e-
mail) Utjan torténik, a Bejelentd dltal a Bejelentésben altala valasztott formdban és altala megjeldit
elérhet6ségen. Amennyiben a Bejelenté a Bejelentés megtételekor tobb elérhetdséget is megjeldl és
nem nevez meg altala preferalt kapcsolattartasi format, Gigy a kapcsolattartds elektronikus uton, a
Bejelenté altal megadott e-mail cimen keresztiil térténik. Amennyiben a Bejelentd kapcsolattartasra
alkalmas elérhetéséget a Bejelentéshen nem ad meg, Ugy részére az eljarassal kapcsolatban tovabbi
tajékoztatds nem keriil megkiildésre.

3.6. A Bejelentésekkel kapcsolatban a személyes adatok kezelésére a jelen Szabalyzat 1. szamu
mellékletét képezd Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltak irdnyaddk.

4. Bejelentés megtétele

4.1. Bejelentdk

Jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozo informaciénak a Rendszeren keresztiil torténd bejelentésére (Bejelentés megtételére)
jogosultak az alabbi személyek:

a) a Tarsasag mint Foglalkoztatd altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennallé foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonya
megsz(int,

c) a Tarsasaggal foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki esetében
e jogviszony létesitésére vonatkozd eljaras megkezd6dott,
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d) azegyénivallalkozd, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban 4ll,

e) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a Tarsasag
Ugyviteli, Ugyvezetd, illetve fellgyeld testliletéhez tartozé személy, ideértve a nem ligyvezetd
tagot is,

f) a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolat |étesitésére vonatkozd eljarast megkezdett, szerzGdéses
kapcsolatban allé vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozd, alvallalkozd, beszallité, illetve
megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt allé személy,

g) aTdarsasagnal tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes,

h) a Térsasdggal az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzGdéses kapcsolatot létesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzGdéses kapcsolat létesitésére
vonatkozé eljaras megkezdédott,

i) az a személy, akinek az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata a
Tdrsasdggal megsz(int.

4.2, Bejelentés megtételének modjai

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztdsra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot lehet bejelenteni.

A bejelentd a bejelentést irdshan vagy széban teheti meg.

Bejelentévédelmi ligyvéd megbizdsa esetén: A Rendszer mikodtetését és a bejelentések
kivizsgdlasaban  vald  kozremikodést a
Tarsasaggal kotott szerz6dés alapjan a
Panasztorvény 19. § (2) bekezdésében, 22. § (4)
bekezdéséhen és az 50. § szakaszaban foglaltak
szerint dr. Oroszvari Daniel bejelentévédelmi
tigyvéd (a tovabbiakban: Bejelentévédelmi
Ugyvéd) végzi.

A Bejelentévédelmi Ugyvéd fogadja a Tarsasdg tevékenységével Osszefiiggé Bejelentéseket,
tandcsadast nyujt a Bejelentének a Bejelentés megtételével kapcsolatban, kapcsolatot tart a
Bejelentével és — elérhet6ségének rendelkezésre allasa esetén — téle a Bejelentés kivizsgalasa
érdekében szilkség esetén téjékoztatast, felvildgositast kérhet. A Bejelentévédelmi Ugyvéd a jelen
Szabdlyzatban és a Panasztorvényben foglaltak szerint kézremiikodik a Bejelentés alapjan indult
vizsgdlat lefolytatdsaban, tovabbd kérésére irdsban tajékoztatja a Bejelent6t a Bejelentéssel
kapcsolatos eseményekrdl, kiilondsen a Bejelentés alapjan indult vizsgalat eredményérél, a Tarsasag
altal megtett intézkedésérdl vagy a vizsgalat lefolytatasanak elutasitasarél. A Bejelentévédelmi
Ugyvéd az ilyen mindségében kapott bejelentéseket és azok iratanyagat mds tevékenységétdl
elkiilonitve kezeli és tartja nyilvan.
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A Bejelentéseket részére az alabbi elérhetdségek igénybevételével lehet megtenni:

a) személyesen a Bejelentévédelmi Ugyvédnél a +36 30 653 62 65 telefonszamon, elére egyeztetett
idépontban;

b) postai iton Bejelentévédelmi Ugyvédhez cimzett kiildemény Gtjén: dr. Oroszvéri Daniel egyéni
tgyvéd; 1024 Budapest, Petrezselyem utca 10. A. Iph. C. ép. 4/15;

c) elektronikus levélben a bejelentes@oroszvarilaw.hu e-mail cimen;

A Tarsasag a Bejelentések elGterjesztésére formanyomtatvanyt tesz kozzé, amely jelen Szabdlyzat 2.
szamu mellékletét képezi. A Tarsasidg a Bejelentések kivizsgaldsdanak megkénnyitése és az eljaras
hatékonysaganak el6segitése érdekében nyomatékosan kéri, hogy a Bejelentdk irasbeli (postai vagy
elektronikus tGiton megtett) Bejelentésiiket lehet8ség szerint a formanyomtatvany hasznalataval
terjesszék eld, amely letélthetd az alabbi linkrdl:
https://www.suban.hu/public/upload/Visszaeles/VisszaelesBejelentesFormanyomtatvany.docx

A Bejelent6védelmi Ugyvéd a hozza beérkezs Bejelentéseket egyedi azonositdval latja el.

5. A Bejelentés vizsgilata

5.1. Eljaras Bejelentés megtétele esetén

A szébeli Bejelentéseket — a Bejelentd személyes adatok védelmére vonatkozd elGirdsok szerint
megtett tdjékoztatdsat, valamint a rosszhiszemi{i bejelentés kovetkezményeire torténd
flgyelemfelhivdsat kdvetden — a Bejelentévédelml Ugyvéd tartds és visszakereshet§ formdban, a
bejelentés egyedi azonositojat is tartalmazd, teljes és pontos irasbeli jegyz6konyvben rogziti. A
Bejelentévédelmi Ugyvéd a Bejelentés irasba foglaldsa utdn annak ellenérzésére, helyesbitésére,
alairassal torténd elfogadasdra lehetdséget biztosit, majd a Bejelenté szdméra a jegyzékonyvet
masodpéldanyban atadja.

A Bejelentévédelmi Ugyvéd a Bejelentést annak beérkezésétsl szamitott 7 (hét) napon belill
megvizsgalja és dont a vizsgalat mell6zésérdl vagy lefolytatasarol.

Az irasbeli Bejelentést a Bejelentévédelmi Ugyvéd annak beérkezésétél szamitott 7 (hét) napon beliil
megvizsgalja, és intézkedik a Bejelentés visszaigazoldsanak kikiildésérdl. A visszaigazolas tartalmazza
a Bejelentés egyedi azonositéjat. A visszaigazolas keretében a Bejelent§ részére altaldnos
téjékoztatast kell nyljtani az eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A Bejelentévédelmi Ugyvéd a Bejelentést a Téarsasaghoz tovébbitja, de a Bejelentd azonositasat
lehetévé tevs adatok tekintetében a Bejelentésnek a Bejelent§ azonositdsat lehetévé tevs adatot nem
tartalmazé kivonatat kiildi meg, kivéve, ha a Bejelenté elGzetesen, irdshan hozzajarult személyes
adatai tovabbitdsdhoz.

A Bejelentévédelmi Ugyvéd a Tarsasaggal térténd kapcsolattartas keretében valamennyi tajékoztatést
elsédlegesen a Tarsasag mindenkori vezetd tisztségviselGje részére killd meg. Amennyiben a
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Bejelentés a Tdrsasag vezetd tisztségvisel§jének cselekményével vagy mulasztdsaval fligg Ossze, Ugy a
Tarsasaghoz cimzett tajékoztatdsok a vezetd tisztségvisel6 helyett a Tdrsasdg legfébb dontéshozo
szerve a KOzgy(ilés részére keriilnek megkiildésre.

S, A vizsgalat elrendelése vagy mell§zése

A bejelentés kivizsgaldsa mell6zhetd, ha:

a) abejelentést azonosithatatlan bejelenté tette meg;

b) abejelentést nem erre jogosult személy tette meg;

¢) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés;

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgdlasabdl ered6 korlatozasaval nem allna ardnyban.

A Bejelentévédelmi Ugyvéd a Bejelentés kivizsgalasérél vagy annak mell6zésérél és a mell6zés
indokarol a Bejelent6t irasban tajékoztatja. A tajékoztatds mellGzhetd, amennyiben Bejelent6 nem
adott meg olyan elérhetdséget, amelyen a tajékoztatas részére megadhato, illetve amennyiben a
tajékoztatds szoban megtortént.

Amennyiben a fenti esetek okdn nem keriil sor a bejelentés mell6zésérél valé déntéshozatalra, gy a
vizsgalat elrendelése és lefolytatasa valdsul meg.

5.3. A Bejelentés érdemi vizsgalata

5.3.1. Avizsgélat altaldnos szabalyai, tdjékoztatdsi kotelezettségek és hataridék

A Bejelentévédelmi Ugyvéd a bejelentésben foglaltakat a kériilmények altal lehet6vé tett legrévidebb
idén beliil, de legfeljebb a Bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgalja és a
vizsgalat eredményérél, a megtett és javasolt intézkedésekrél a Bejelent6t — amennyiben
kapcsolattartdsra alkalmas adata ismert — irdsban tdjékoztatja. Kiléntsen indokolt esetben, a
Bejelentd egyidej(i tajékoztatdsa mellett a hataridé meghosszabbithatd, viszont ebben az esetben sem
haladja meg a harom honapot.

A Bejelentvédelmi Ugyvéd a vizsgalat megkezdésérd| tdjékoztatja a Tarsasagot, illet6leg azt a
személyt, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a Bejelentésben foglaltak szerint a Bejelentésre okot
adott (a tovabbiakban: Bejelentett Személy). A tajékoztatas kiterjed kiilonosen a Bejelentésre, a
Bejelentett Személyt a személyes adatai védelmével kapcsolatban megilleté jogokra, illetve az
adatkezelésre. A tdjékoztatasban Bejelentett Személy figyelmét fel kell hivni, hogy a Bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képviselGje utjan is kifejtheti. A tadjékoztatast a bejelentévédelmi
szabdlyokra figyelemmel kell megadni. A tajékoztatas kivételesen, indokolt esetben mellézhet6, ha az
azonnali tdjékoztatas veszélyeztetné vagy meghilsitana a Bejelentés kivizsgaldsat.

5.3.2. Atényallas tisztazésa
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A Bejelentévédelmi Ugyvéd megvizsgalja a Bejelentéshen foglalt koriilményeket a tényallas tisztazasa
érdekében.

Ennek keretében — amennyiben a Bejelentd elérhetdsége ismert — kapcsolatot tart a Bejelentével, és
— rovid hatdrid6 tlizésével — a Bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényaéllas tisztazasara,
valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a Bejelent6t.

Amennyiben a tényallds tisztazdsa érdekében sziitkséges — rovid hataridd tizésével — nyilatkozattételre
hivja fel Tarsasagot, tovabbd a tényallas tisztazdsa érdekében harmadik személyt is megkereshet,
nyilatkozattételre felhivhat (ideértve a Bejelentésben érintett személyeket), illetve dokumentumokat
vagy mads bizonyitdsi eszkozoket (pl. levelezést, szerz6déseket, mas okiratot sth.) szerezhet be. A
nyilatkozattétel elmaradasa nem akaddlya a vizsgdlat lefolytatdsanak.

5.3.3. Avizsgélat eredménye és kdvetkezményei

A bejelentés kivizsgdlasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kériilmények helytallésagat, és
sziikség esetén meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes cselekmény,
vagy mulasztas, illetve visszaélések orvoslaséra.

A Bejelentévédelmi Ugyvéd a vizsgélat alapjan az aldbbi megéllapitasok valamelyikét teszi:

a) visszaélés vagy jogsértés nem tortént;
b) visszaélés vagy jogsértés tortént;
c) visszaélés vagy jogsértés nem allapithaté meg.

A Bejelentésre vonatkozo vizsgalat eredményként a Bejelentévédelmi Ugyvéd irasbeli jelentést készit,
amelyben Osszefoglalja megdllapitasait, valamint — amennyiben a visszaélés orvosldsara sziikséges —
intézkedési tervet/javaslatot készit annak érdekében, hogy a jovében a jogszabélyok és a Tarsasag
belsé szabalyzatainak hasonlé megsértését vagy hasonlé visszaéléseket el lehessen keriilni, tovabba
sziikség esetén a jogszabdlyok altal lehet6vé tett javaslatot fogalmaz meg a visszaélés orvosldsara,
ideértve sziikség esetén a Munka Torvénykonyvérdl szolé 2012. évi l. torvény (Mt.) altal lehet6vé tett
munkaltatdiintézkedésekre vonatkozo javaslattételt is. llyen javasolt intézkedés lehet egyebek mellett
(és a teljesség igénye nélkil) figyelmeztetés, illetve egyéb, a munkaszerz6déshen meghatarozott
hatranyos jogkovetkezmény alkalmazdsdra, vagy — a jogsértés sulyatol fuggéen — munkaviszony
felmondassal vagy azonnali hatalyd felmondassal torténé megsziintetésére iranyuld javaslat.

Ha a bejelentés alapjan biintetGeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a Bejelent6védelmi tigyvéd
intézkedik a feljelentés megtételérél.

5.3.4. Avizsgélat lezarasa

A vizsgélatot lezard irasbeli jelentést és az intézkedési tervet/javaslatot a Bejelentévédelmi Ugyvéd a
5.3.1. pont szerinti hatdrid6ben megkildi a Tarsasdg (illetéleg a Tarsasag képviseletében az 5.1.
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pontban meghatdrozott személy) és — amennyiben kapcsolattartasra alkalmas adata ismert — a
Bejelentd részére.

6. Zaro rendelkezések

6.1.  Jelen Szabalyzat 2023. december 17. napjan Iép hatalyba.

6.2. A Jelen Szabalyzatban foglalt valamennyi kérdésben a mindenkor hatalyos jogszabalyok
rendelkezései irdnyaddk, kiilonos tekintettel a Panasztérvény és az Mt. rendelkezéseire. A jelen
Szabalyzatban nem rendezett kérdésekben a vonatkozé magyar jogszabalyok irdnyadok.

Mellékletek:

1. szamu melléklet — Adatkezelési tajékoztato
2. szamu melléklet — Bejelentési formanyomtatvény
~ SUBAN
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