
1 
 

1. számú melléklet a Visszaélés-bejelentési szabályzathoz 

Adatkezelési tájékoztató  

belső visszaélés-bejelentési rendszer működtetésével kapcsolatban 

 

A SUBAN Kéziműszer Hungary Zártkörűen Működő Részvénytársaság (a továbbiakban: Adatkezelő) a 

panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő 

szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Panasztörvény) szerinti belső visszaélés-

bejelentési rendszert működtet, melynek keretében a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett 

cselekményre vagy mulasztásra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozó információ bejelentésével 

kapcsolatban személyes adatokat kezel. Az Adatkezelő jelen adatkezelési tájékoztatóban (a 

továbbiakban: Tájékoztató) tájékoztatja az érintetteket a belső visszaélés-bejelentési rendszer 

működtetésével kapcsolatos adatkezelési tevékenységekről. 

1. Értelmező rendelkezések 

Jelen Tájékoztató a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 

védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül 

helyezéséről szóló 2016. április 27-i 2016/679 (EU) európai parlamenti és tanácsi rendeletben (a 

továbbiakban: GDPR), valamint a Panasztörvényben meghatározott fogalmakat használja. 

Személyes adat: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó bármely 

információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, különösen 

valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes 

személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó 

egy vagy több tényező alapján azonosítható;  

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált 

módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, 

tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés, továbbítás, 

terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, 

korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés;  

Adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, 

amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt 

meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az 

adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a tagállami 

jog is meghatározhatja;  

Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 

szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel;  

Bejelentő: aki bejelentést tesz;  

Foglalkoztató: aki természetes személyt foglalkoztatásra irányuló jogviszony keretében foglalkoztat. 

2. Az Adatkezelő adatai  

Adatkezelő neve: SUBAN Kéziműszer Hungary Zártkörűen Működő Részvénytársaság 

Képviseli: Nagy Péter, vezérigazgató 
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Székhelye: 4032 Debrecen, Füredi út 98. 

E-mail címe: info@suban.hu 

3. Az adatkezelés célja, jogalapja, illetve a kezelt adatok köre és az érintettek köre 

Adatkezelő a visszaélés-bejelentési rendszer működtetésével kapcsolatos feladatai ellátásához 

szükséges mértékben kezeli a bejelentő, illetve annak a személynek, akinek a magatartása vagy 

mulasztása a bejelentésre okot adott, és annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakról érdemi 

információval rendelkezhet a bejelentés kivizsgálásához elengedhetetlenül szükséges személyes 

adatait. 

Érintettek köre Bejelentő Az a személy, akinek a 
magatartása vagy mulasztása a 
bejelentésre okot adott; 
Az a személy, aki a 
bejelentésben foglaltakról 
érdemi információval 
rendelkezhet 
(jelen 3. pont alkalmazásában a 
továbbiakban együtt: 
bejelentésben érintett személy) 

Adatkezelés célja A belső visszaélés-bejelentési rendszer működtetésével kapcsolatos 
feladatok ellátása a Panasztörvény rendelkezései szerint. 

Kezelt adatok köre A bejelentés kivizsgálásához 
elengedhetetlenül szükséges 
személyes adatok, ideértve: 

• nem anonim módon tett 
bejelentés esetén a 
bejelentést tevő személy 
neve, lakcíme, illetve 
amennyiben bejelentésével 
kapcsolatban a bejelentő 
email, postai levél vagy telefon 
útján kíván kapcsolatot 
tartani, úgy fenti választásától 
függően email cím, levelezési 
cím és/vagy telefonszám, 
valamint a bejelentésben 
megadott egyéb személyes 
adatok; 

• anonim bejelentés esetén a 
bejelentésben esetlegesen 
megadott személyes adatok. 

A bejelentés kivizsgálásához 
elengedhetetlenül szükséges 
személyes adatok, ideértve a 
bejelentésben érintett 
személynek a bejelentésben 
foglalt és a vizsgálat kapcsán 
megszerzett, a bejelentés 
szempontjából jelentőséggel 
bíró személyes adatait, 
különösen a bejelentésben 
érintett személy neve és 
azonosítására szolgáló adatok. 

Adatkezelés jogalapja A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja 
alapján az Adatkezelőre vonatkozó jogi 
kötelezettség teljesítése, mely 
kötelezettség a Panasztörvény 26. § (1) 
bekezdés a) pontján alapul. 

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) 
pontja alapján az Adatkezelőre 
vonatkozó jogi kötelezettség 
teljesítése, mely kötelezettség a 
Panasztörvény 26. § (1) 
bekezdés b) pontján (azon 
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személy esetében, akinek a 
magatartása vagy mulasztása a 
bejelentésre okot adott) és c) 
pontján (azon személy 
esetében, aki a bejelentésben 
foglaltakról érdemi 
információval rendelkezhet) 
alapul. 

Adatkezelés időtartama Ha a vizsgálat alapján a bejelentés nem megalapozott vagy további 
intézkedés megtétele nem szükséges, illetve a kivizsgálás mellőzése 
esetén az Adatkezelő a bejelentésre vonatkozó adatokat a vizsgálat 
befejezését – mellőzés esetén a mellőzésről hozott döntés bejelentővel 
történő közlését – követő 30 napon belül törli.  

Ha a vizsgálat alapján intézkedés megtételére kerül sor – ideértve a 
bejelentő személlyel szemben jogi eljárás vagy fegyelmi intézkedés 
megtétele miatti intézkedést is – az Adatkezelő a bejelentésre vonatkozó 
adatokat a bejelentési rendszerben az intézkedéssel összefüggő esetleges 
igényérvényesítésre nyitva álló időtartam elteltéig (pl. munkajogi 
igényérvényesítés esetén főszabály szerint az Mt. 286. § (1) bekezdése 
alapján 3 évig, egyéb esetben a Ptk. 6:22. § (1) bekezdés alapján 5 évig) 
kezeli. Amennyiben az intézkedéssel összefüggő igényérvényesítésre 
irányuló eljárás indul, úgy az Adatkezelő a bejelentésre vonatkozó 
adatokat legkésőbb az utolsó ilyen eljárás jogerős lezárásáig kezeli. A fenti 
időtartamok elteltekor az Adatkezelő az adatokat haladéktalanul törli. 

A vizsgálat lefolytatásához nem szükséges személyes adatokat az 
Adatkezelő haladéktalanul törli. 

Adattovábbítás 
címzettje 

A vizsgálat lefolytatásához szükséges személyes adatok a Panasztörvény 
26. § (1) bekezdése alapján a bejelentés kivizsgálásában közreműködő 
Bejelentővédelmi Ügyvéd részére kerülnek továbbításra. 

A Bejelentővédelmi Ügyvéd által történő adatkezelésre az alábbi linken 
elérhető adatkezelési tájékoztatóban foglaltak irányadók: 
https://oroszvarilaw.hu/adatkezeles/  

Adatfeldolgozók Az Adatkezelő adatfeldolgozója a tárhelyet és az elektronikus levelezést 
biztosító szolgáltató, aki az elektronikus adatok tárolásában 
közreműködik. Az Adatkezelő tárhelyszolgáltatója és elektronikus 
levelezést biztosító szolgáltatója a Microsoft Corporation (székhely: 1 
Microsoft Way, Redmond, Washington, 98052-8300). Az adatfeldolgozó 
részére történő adattovábbítás megfelelőségét az EU-USA adatvédelmi 
keretrendszerről szóló megfelelőségi határozat biztosítja. 

Adatkezelő a fentieken kívül nem továbbít adatokat harmadik országba 
vagy nemzetközi szervezet részére. 

 

 

 

https://oroszvarilaw.hu/adatkezeles/
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4. Az adatkezelés biztonságát szolgáló technikai és szervezési intézkedések 

Az Adatkezelő az adatkezelés során olyan megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz, 

amelyek alkalmasak az adatvédelem elveinek hatékony megvalósítására, a jogszabályokban foglalt 

követelmények teljesítésére, az érintettek jogainak védelmére. Ennek érdekében az Adatkezelő jogi, 

adminisztratív, fizikai és informatikai biztonsági megoldásokat alkalmaz. 

Az Adatkezelőnek a személyes adatokhoz hozzáférő közreműködői titoktartási kötelezettség hatálya 

alatt állnak. 

Az Adatkezelőnél az adatok biztonságát a következő informatikai biztonsági megoldások (vírusvédelem, 

tűzfal, jelszóvédelem, hozzáférési szintek meghatározása) szolgálják. 

5.  Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai 

A bejelentés megtétele által érintett személyek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetőségeit, és azok 

korlátozásait részletesen a GDPR tartalmazza (különösen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21., 77., 78., 

79. és 82. cikkei). A GDPR biztosítja a vonatkozó személy számára, hogy az adatairól bármikor 

tájékoztatást kérjen, bármikor kérelmezze adatainak helyesbítését, törlését vagy kezelésük 

korlátozását, egyébiránt a jogos érdeken alapuló adatkezelés ellen tiltakozhat, továbbá joga van az 

adathordozhatósághoz.  

Tájékoztatáshoz való jog: Az érintettnek joga van tájékoztatást kérni az adatkezelésnek a GDPR 13. és 

14. cikkeiben meghatározott jellemzőiről. Az érintett tájékoztatáshoz való jogát az Adatkezelő a jelen 

Tájékoztató rendelkezésre bocsátása útján teljesíti. 

Hozzáféréshez való jog: Az érintettnek joga van hozzáférni a vele kapcsolatosan az Adatkezelő által 

kezelt adatokhoz (az érintett információt kérhet arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése 

folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz 

és a GDPR 15. cikkében rögzített információkhoz hozzáférést kapjon). Az érintett jogosult kérni a kezelt 

személyes adatok másolatát. Az első másolatot az Adatkezelő térítésmentesen rendelkezésre bocsátja, 

a további másolatokért pedig adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel. 

A másolat kiadásának lehetőségéről, annak módjáról, esetleges költségeiről és egyéb részleteiről az 

Adatkezelő kérésre tájékoztatást ad. Ha az érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, az 

információk elektronikus formátumban, biztonságos csatornán, jelszóval védetten kerülnek 

rendelkezésre bocsátásra, kivéve, ha az érintett másként kéri. 

Felhívjuk a figyelmét, hogy a Panasztörvény alapján a tájékoztatáshoz és hozzáféréshez való jog 

gyakorlása során a bejelentő, mint érintett személyes adatai nem tehetőek megismerhetővé a 

tájékoztatást kérő személy számára. 

Helyesbítéshez való jog: Az érintettnek joga van pontatlan adatai helyesbítését és hiányos személyes 

adatainak kiegészítését kérni. 

Törléshez való jog: Az érintett az alábbi indokok valamelyikének fennállása esetén jogosult arra, hogy 

kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat:  
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- ha a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték 

vagy más módon kezelték; 

- ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az 

adatkezelésre; 

- ha a személyes adatokat jogellenesen kezelték; 

- ha a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban 

előírt jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell.  

Az adatok törlése nem teljesíthető, ha az adatkezelés szükséges az adatkezelőre alkalmazandó uniós 

vagy tagállami jog szerinti kötelezettség teljesítése céljából. 

Az adatkezelés korlátozásához való jog: Bizonyos esetekben az adatokat az Adatkezelő nem törli, 

hanem kizárólag a tárolásra korlátozza az adatkezelést. Akkor fordulhat ilyen elő, (a) ha az érintett 

vitatja a személyes adatok pontosságát, (b) ha az érintett álláspontja szerint az adatkezelés jogellenes, 

de az érintett nem szeretné az adatok törlését kérni, csupán az adatok felhasználásának korlátozását 

kéri, (c) ha az érintett álláspontja szerint az adatkezelés célja már nem áll fenn, de az érintett valamilyen 

jogának érvényesítéséhez kéri az adatkezelést, (d) ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, de az 

Adatkezelőnek meg kell vizsgálnia, hogy az Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett 

jogos érdekeivel szemben. Az adatkezelés korlátozása esetén a személyes adatokat a tárolás kivételével 

csak az érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 

védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Európai 

Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. 

Adathordozhatósághoz való jog: Az érintettnek joga van az Adatkezelő által kezelt adatait megkapni és 

azok máshoz való továbbítását kérni. Az érintettnek joga van az általa rendelkezésre bocsátott adatokat 

megkapni tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban, illetve azokat más 

adatkezelőhöz továbbítani, valamint kérheti az adatai közvetlen továbbítását egy másik adatkezelőhöz. 

Hozzájárulás alapú adatkezelés esetén a hozzájárulás visszavonása: Amennyiben az adatkezelés az 

érintett hozzájárulásán alapul, úgy az érintett a hozzájárulását bármikor, indokolás nélkül 

visszavonhatja. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

Tiltakozáshoz való jog: Az érintett saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozhat személyes 

adatának kezelése ellen, 

- ha az jogos érdek alapján történik; ebben az esetben az adatkezelés nem folytatható, 

kivéve, ha az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben elsőbbséget 

élvező kényszerítő erejű jogos okok, vagy olyan okok indokolják, amelyek jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak; 

- ha az közvetlen üzletszerzés érdekében történik vagy ahhoz kapcsolódik; ilyen esetben 

e célból az adatkezelés a továbbiakban nem folytatható. 

 

6. Jogorvoslati lehetőségek 

Amennyiben a személyes adataival kapcsolatban bármilyen panasza merülne fel, kérjük mindenekelőtt 

keresse fel az Adatkezelőt a jelen tájékoztatóban meghatározott elérhetőségek valamelyikén, a panasza 

mielőbbi békés rendezése céljából. 
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6.1. Adatvédelmi hatósági eljárás:  

Amennyiben Ön szerint az Önre vonatkozó személyes adatok kezelése ellentétes a GDPR előírásaival, 

úgy Ön jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál. 

A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság elérhetőségei: 

Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf.: 9. 

Telefon: +36 (1) 391 1400 

Email cím: ugyfelszolgalat@naih.hu 

Weboldal: www.naih.hu  

 

6.2. Bírósághoz fordulás joga: 

A panasztételi jogtól függetlenül az érintett bírósághoz is fordulhat személyes adatai jogellenes 

kezelése, illetve az információs önrendelkezési jogához kapcsolódó jogai sérelme miatt. 

Magyarországon a per az érintett lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt, 

vagy az Adatkezelő székhelye alapján a Debreceni Törvényszék (4025 Debrecen, Széchenyi u. 9.) előtt 

indítható meg. 

Ha az érintett szokásos tartózkodási helye az Európai Unió másik tagállamában van, akkor az eljárást 

megindíthatja a szokásos tartózkodási helye szerinti tagállam bírósága előtt is. 

 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

